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2018年9月吉日 

お客様各位 

アンリツ株式会社 

アンリツカスタマーサポート株式会社 

 

『電子計測器の修理・校正サービス料金』改定のお知らせ 

 

拝啓 貴社益々ご清栄のこととお喜び申しあげます。平素は格別のお引き立てをいただき厚くお

礼申し上げます。『電子計測器の修理・校正サービス料金』を改定いたしますので、ご連絡申し上

げます。主な改定内容は下記の通りです。また、詳細は次ページ以降をご覧ください。 

当社では引き続き保守（修理・校正）サービスのお客様満足度の向上ならびに品質改善に努力し

てまいりますので、この度の改定にご理解の程よろしくお願い申し上げます。 

敬具 

記 

 

1. 実施日：2018年 10月 1日 

 

2. 主なお知らせ内容 

［ 修理・校正サービス ］ 

① 修理・校正料金に含まれる輸送の範囲 

② 修理・技術サポート中止機種一覧 （2018年10月1日～2020年3月31日） 

 

3.お問い合わせ先 

 アンリツ株式会社 担当営業部門、またはアンリツカスタマーサポート株式会社  営業推進部 

  TEL： 0120- 214- 012(046- 296- 6749)  FAX： 046- 225- 8379   

  E-mail： APC-sales@anritsu.com 

 

 

以上 
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① 修理・校正料金に含まれる輸送の範囲 

下記条件による輸送対応が修理・校正時の基本対応となります。 

それ以外については、別途費用が掛かる場合がございます。  

・サイズ合計 : 3辺合計 2m以内 

・総重量 : 30Ｋg以内、1人で取扱い可能な物  

・引取納品希望時間 : 基本 9:00～17:00  

引取希望時間※1： 

関東地区と山梨県：10:00～12:00/13:00～15:00/15:00～17:00の3通り希望時間の選択可能 

上記以外の地区：13:00~17:00の午後の希望時間のみ選択可能  

※1：引取希望時間は、訪問時間を確約する輸送便ではないため、あくまでも目安時間となります。 

  引取納品の時間指定ご希望の場合は、特別便(チャータ便)でのご対応となります。 

・引取納品エリア : 本州と鉄道、あるいは道路でつながっている地域（沖縄本島を含む） 

・引取納品方法 ： 輸送会社の定期便使用（基本、輸送会社の混載便利用となります） 

・その他 ： 引取納品の際、特別なアレンジが不要であること 

(特別なアレンジ事例：船舶への配送、事前許認可、事前連絡、特別な搬入、待機時間、引取納品エリ

ア外※2)  

※2：引取納品エリア外（離島、山間部等）は翌日集荷が困難な地域となります。 
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② 修理・技術サポート中止機種一覧 （2018年10月1日～2020年3月31日） 
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