
X線検査機X線検査機

金属検出機金属検出機

オートチェッカオートチェッカ

テレワーク（自宅）テレワーク（自宅）

工 場 事 務 所工 場 事 務 所

365日安心なアンリツサポート
食品・医薬品工場向け
リモートソリューション!!

アンリツアンリツ

新型コロナウィルスの感染予防と、働き方改革の今こそ、「いつでも」「どこでも」
「迅速・的確な対応」が実現できるアンリツのリモートソリューション導入をご検討ください。

新型コロナウィルスの感染予防と、働き方改革の今こそ、「いつでも」「どこでも」
「迅速・的確な対応」が実現できるアンリツのリモートソリューション導入をご検討ください。

リモートサポート 
操作の説明、トラブル/ダウンタイムの短縮まで、
Web通話で懇切丁寧にサポートします。

サービス契約

リモートメンテナンス
故障後の修理から、予防保全活動へ！
アンリツが遠隔で検査機を点検します。

サービス契約

リモートコントロール
自宅／事務所から検査機が遠隔操作可能に！
業務効率の改善とテレワークを推進します。

ツール導入



北海道営業部 TEL：011-231-6201
東北営業部・南東北営業チーム TEL：022-772-6685
　北東北営業チーム TEL：019-656-8816
広域営業部・東京オフィス TEL：03-6715-8789
広域営業部・神奈川オフィス TEL：046-296-6722

● 記載事項はおことわりなしに変更することがあります。
● 製品写真の形状が一部異なる場合があります。
● 許可なしに本カタログの一部または全部を転載することを禁じます。

https://www.anritsu.com/infivis

修理やお問い合わせは 0120-737-229（携帯電話、PHSからもつながります）

● ご使用の前に取扱説明書をよくお読みの上、正しくお使いください。
● 日常点検の他に、1年に1度の保守点検を実施願います。
● 本製品は国内用です。輸出する場合は日本国政府の輸出許可が必要です。
　 輸出の際には必ず営業までご連絡ください。

本社　〒243-8555  神奈川県厚木市恩名 5-1-1   TEL：046-223-1111（代）

DOC.NO. AIP2-A00141-04 2022-1

関西営業部・関西営業チーム TEL：06-6391-5202
　四国営業チーム TEL：087-861-3183
　中国営業チーム TEL：082-270-2763
九州営業部 TEL：092-471-7666
保守推進部 部品チーム TEL：046-296-6711
海外営業 TEL：046-296-6699

関東営業部・さいたま営業チーム TEL：048-649-4045
　東関東営業チーム TEL：04-7128-7781
　北関東営業チーム TEL：027-327-2411
　新潟営業チーム TEL：025-243-4750
中部営業部・中部営業チーム TEL：052-774-7440
　静岡営業チーム TEL：054-255-8650

ANRITSU CORPORATION 2020
ISO9001・ISO14001認証取得

アンリツ株式会社　インフィビスカンパニー

誤検出が多いときの感度調整支援
／異常状態からの復旧支援／日常運用に関する相談

Webサイトよりお気軽にお問い合わせください。
https://www.anritsu.com/ja-jp/infivis/contact-us/inquiry
＊「その他のお問い合わせ」より、お問い合わせの内容の項目欄に「リモートソリューションについて」と入力してください。

アンリツのリモートソリューション

コントロール サポート

工場の
　生産現場

リモートコントロール中のお客様
サポート
　センター

接続方法

サポートセンターからの遠隔支援によってダウンタイムを
短縮します。検査機についてのご相談は、一緒に画面を見
ながらご説明し、お客様のスキル向上に貢献します。

メンテナンス

リモートサポート 

品種の選択／検査感度の調整／設定の確認
／生産進捗の確認／異常状態の解除

リモートコントロール
自宅や事務所からの遠隔操作で、現場に入らなくても検査
機の日常操作が可能になり、作業時間の短縮、省人化、人材
の有効活用に効果を発揮します。

リモートメンテナンス

リモートサポート及びトラブル対応／来歴診断／来歴結果からの改善提案

アンリツからの来歴診断によってトラブル要因を事前に発見し、予防保全を実現します。
トラブル時もテレワーク中のお客様立会いの下、遠隔操作で対応し、現地対応を最小限にします。
予防保全とリモート対応で検査機に関するランニングコストが総合的に低減できます。

自宅事務所

リモートコントロール
ソフトウェア

貴社ネットワークとアンリツは
直接接続されません

画 面共 有
弊社技術者お客様PC画面

Internet

貴社
ネットワーク

リモートコントロールソフトウェア
を機械に接続

画面共有ソフトウェア（例： Teams,
TeamViewer）を使って、お客様の
PC画面を弊社技術者と共有

お客様の画面上で、リアルタイムで
操作しながら支援いたします
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まずは始めてみませんか？
90日間の無料トライアル


